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Demander de l'aide, ¢a s’apprend

Votre entourage ne sait pas forcément de quoi vous avez besoin. Il est important
que vous puissiez exprimer vos attentes et votre ressenti si vous souhaitez que

votre entourage y réponde adéquatement. Et de la méme maniére, il est essentiel
d’entendre ce qu’ils sont préts a faire pour vous aider et de prendre en compte leurs
propres limites.

Bien sir, les taches ne seront peut-étre pas réalisées de la maniére dont vous
le souhaitez et cela peut vous freiner a demander de laide. Ce n'est pas simple
non plus de déléguer une partie des taches que vous remplissez depuis un certain
temps. Voyez cette aide extérieure comme une opportunité de vous ressourcer.

Pour fonctionner au mieux, il est important que vous veilliez a informer votre
entourage sur laide apportée, sur les habitudes de l'aidé, sa maladie, son évolution,
etc.

Dans la mesure du possible et selon la pathologie de votre proche dépendant, essayez
de discuter avec lui de la mise en place d’'une aide extérieure. Il pourra se montrer

réticent a cette idée et il est possible que vous soyez a nouveau amené a exprimer
vos besoins et vos sentiments pour permettre un échange constructif.

Sachez que la mise en place de cette aide peut étre temporaire et/ou adaptée selon
vos besoins. Le savoir vous permettra peut-étre d'apaiser les craintes de votre
proche et d'envisager un essai.




Compte tenu du vieillissement de la population, du manque de place dans les
structures d'accueil et de la politique de maintien a domicile, les familles et les
proches sont sollicités de facon accrue pour prendre soin de leurs proches en déficit
d'autonomie.

Sans lapport des aidants proches, pilier indispensable du soutien a domicile,
bon nombre de personnes en perte d'autonomie, malades ou handicapées ne
parviendraient tout simplement pas a demeurer aussi longtemps a domicile. Dou
limportance pour les aidants de prendre soin d’eux-mémes.

En reconnaissant votre situation d’aidant proche, vous savez désormais que vous n’étes
pas seul et que des informations et des soutiens, professionnels ou non, peuvent vous
aider au moment ol vous en aurez besoin.

Nous vous invitons également a consulter le livret thématique “Souffler pour ne
pas s'essouffler” ou vous pourrez retrouver quelques pistes pour poursuivre votre
réflexion sur les différents points évoqués dans le présent livret.
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A Uheure actuelle, les soins “informels®” apportés par les aidants proches sont
reconnus indispensables. En effet, ils permettent notamment, a leurs proches en
déficit d’autonomie, de rester a domicile le plus longtemps possible.

La reconnaissance de cette place occupée par les aidants proches continue a se faire
peu a peu dans nos sociétés. Les initiatives existent méme si beaucoup de choses
doivent encore étre menées [mise en application de la Loi de reconnaissance de
laidant proche accompagnant une personne en état de grande dépendance, etc.).

Pour s'informer et trouver des solutions, des relais existent. L'asbl Aidants Proches
en fait partie. Constituée en 2006 a linitiative de la Fondation Roi Baudouin, elle a
pour but d'aider et de soutenir laidant proche, dans toute sa transversalité, quelle
que soit la situation de dépendance a laquelle il est confronté. Elle est a l'écoute de
laidant, linforme et le réoriente vers les services et les aides adéquats.

L'asbl se veut organe de vigilance politique et centre ressource sur la thématique
en Wallonie. Ses missions sont, entre autres : d'identifier les besoins des aidants
proches ; de contribuer a leur reconnaissance officielle et a leur acces aux droits
sociaux ; de sensibiliser et informer le grand public et les professionnels.

Dans le but d'étre au plus proche des réalités locales rencontrées par des aidants,
l'asbl développe des antennes provinciales et des projets locaux sur le territoire
wallon. Actuellement, deux antennes couvrent respectivement la province de
Luxembourg et la province de Namur ; et un projet local couvre les communes de
Chimay-Couvin-Froidchapelle-Momignies et Sivry-Rance. Les chargées de projets
de ces relais de proximité ont pour missions principales de co-construire avec les
partenaires et les aidants proches locaux des réponses spécifiques aux besoins et
souhaits de ces derniers ; elles sont aussi un support pour les professionnels du
territoire en termes d'information et de création de projets...

Elles assurent également le relais auprés des aidants proches qui contactent
Info’Aidants, la permanence du siége social de l'asbl et qui demandent a obtenir
une information ou une orientation plus personnalisée pres de chez eux.

8. Désigne les soins non professionnels c'est-a-dire en dehors d'un cadre et d’'une rémunération professionnelle.
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D'autres outils sont développés par lasbl comme le Centre de Documentation
«Doc’Aidants» (www.docaidants.be) qui centralise et partage un ensemble
d'informations utiles a l'aidant et a toute personne intéressée par cette réalité.

Doc

Centre de Documentation Aidants Proches

N—

www.docaidants.be

L'asbl propose aussi des formations a destination des professionnels des secteurs
de laccompagnement, de l'aide et des soins qui souhaitent mieux comprendre la
réalité des aidants proches.

Elle organise également des événements spécifiques tout au long de l'année comme
la Journée des Aidants Proches au mois de juin, la Semaine des Aidants Proches
chaque premiére semaine d’octobre, des conférences, etc.

Pour tout renseignement, contacter lasbl Aidants Proches au 081.74.68.79 ou
consulter le site web www.aidants-proches.be

Pense a mor autant que > Je pense ator!
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La carte d’'urgence Aidant Proche

Cette carte au format carte d’identité, se glisse dans le portefeuille et permet
d’étre identifié en tant qu’aidant proche ou en tant que personne aidée.

Elleindique les coordonnées des personnes de confiance a prévenir en cas d'urgence
ainsi que le nom de la personne en déficit d’autonomie.

Elle est disponible sur simple demande auprés de l'asbl Aidants Proches ou via un
formulaire en ligne (pour plus d’information : www.aidants-proches.be).

CARTE D’URGENCE AIDANT PROCHE

Une personne a besoin de moi

Je m’occupe d’une
personne dépendante.
En cas d’urgence,
merci de prévenir la
personne qui pourra
prendre le relais.

Coordonnées au dos de cette carte

AIDANT PROCHE

CARTE D’URGENCE PERSONNE AIDEE

J"ai besoin d’aide au quotidien

Je suis une personne
dépendante.

Un proche s’occupe
de moi.

En cas d’urgence,
merci de le prévenir.

PERSONNE AIDEE

Coordonnées au dos de cette carte
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Aidants Proches asbl
Route de Louvain-La-Neuve,4 bte2 - 5001 Belgrade
www.aidants-proches.be
info(daidants.be - 081.74.68.79

En collaboration avec:

Le projet local - Sud Hainaut Namur
Lantenne de la province de Namur
L'antenne de la province de Luxembourg
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Avec le soutien de la Wallonie
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